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BOSHQARUVCHANLIK FAOLIYATIDA QAROR QABUL QILISHNING 

PSIXOLOGIK QIRRALARI 
Djavgarova Dilfuza Shuxrat qizi - Toshkent shahridagi Puchon universiteti magistranti 

Annotatsiya. Ushbu tezisda boshqaruv nazariyasi asosini tashkil yetgan xorijiy 

boshqaruv maktablari misolida qarorlar qabul qilishning ish faoliyatiga ta’siri nazariy 

tahlillar asosida tahlil etilgan. 

Kalit so’zlar. Boshqaruv, qaror qabul qilish, maktablar, boshqaruv faoliyati, 

qonun-qoida. 

 

Kirish. Bugun yurtimiz hаyоtidа yuz bеrаyоtgаn vоqеliklаr tа’lim sоhаsidа 

tаrbiyаning yаngichа pаrаdigmаsi yаngichа mаzmun kаsb еtаyоtgаnligidаn dаlоlаt 

bеrаdi. Bundаy vаziyаtlаrdа tаrbiyаviy jаrаyоnlаr аsоsаn pеdаgоglаr, ustоz-

murаbbiylаrning xоhish-irоdаsi vа mаhоrаtigа, muаyyаn tа’lim muаssаsi 

mа’muriyаtining tаshаbbuskоrligi hаmdа bu yеrdаgi аn’аnаlаrgа bоg’liq. Jamiyatda olib 

borilayotgan islohotlarni samarali amalga oshirishda jahon fan yutuqlari, rivojlangan va 

rivojlanayotgan mamlakatlarning tajribasi bilan bir qatorda milliy boshqaruv 

an’analaridan keng foydalanish maqsadga muvofiq. Puxta o’ylangan, har tomonlama 

tahlildan o’tgan qarorlar ko’zlangan natijaga yerishishning yarmi, ya’ni to’g’ri qaror 

qabul qilish maqsadga yerishish imkoniyatini kengaytiradi.  

Asosiy qism. Boshqarish nazariyasi asosini tashkil etgan qonun-qoidalar 

xususiyatiga qarab xorijiy boshqaruv maktablari turli guruhlarga bo’linadi. Ular 

jumlasiga: 

boshqaruvning “klassik” maktabi yoki “ilmiy menejerizm” maktabi; 

“inson munosabatlari” maktabi; 

boshqaruvning “emperik” maktabi; 

http://www.ajird.journalspark.org/index.php/ajird/article/view/389


«Психологические особенности развития современной 

личности» 
“Zamonaviy shaxs rivojlanishining psixologik 

xususiyatlar ” 

 

449 
 

“ijtimoiy tizimlar” maktabi; 

boshqaruvning “yangi” maktabi kiradi. 

“Klassik” maktab namoyondalari bo’lib, amerikalik muhandis va tadqiqotchi 

F.Teylor, fransuz olimi A.Fayol, ingliz L.Urvin, nemis iqtisodchilari M.Veber, G.Ford, 

G.Emersonlar hisoblanadi. “O’zbek tilining izohli lug’ati”da qarorga shunday ta’rif 

berilgan: (arab.- to’xtam, hukm, xulosa, tub, asos, tinchlik, orom, manzilgoh, turar joy)  

1) Biror ish, masala va sh.k. yuzasidan qabul qilingan xulosa, amalga oshirish 

lozim topilgan qat’iy fikr: ahd, to’xtam. 

2) Rasmiy organ, tashkilot, majlis, mansabdor shaxs va sh.k. ning biror ish, 

masala yuzasidan bamaslahat qabul qilgan to’xtami, hukmi.  

3) Osoyishta, bezovta bo’lmagan hol; osoyishtalik, orom. 

Qaror qabul qilish deb, bajarilishi lozim bo’lgan ishning aniq bir yo’lini tanlab 

olish, muqobil yo’llardan biri – yaxshisini tanlashni tushunamiz. Qaror qabul qilish – 

murakkab fikrlash jarayoni bo’lib, tizimli ravishda muammoni anglash, muvofiq 

maqsadni qo’yish va unga erishish uchun vosita tanlashdan iborat. Boshqaruv qarori - 

faoliyatni amalga oshirish uchun shart bo’lgan vazifa(topshiriq)ning aniq bir tartibi, 

mezonini belgilab berish uchun mutaxassis (rahbar) tomonidan bildirilgan xulosaviy 

munosabat hisoblanadi. 

Qarorlar qabul qilish har qanday boshqaruv faoliyatining muhim qismi bo’lib, 

qarorni boshqaruv mehnati mahsuli, uni qabul qilishni esa ushbu mahsulotni paydo 

bo’lishiga olib boruvchi jarayon sifatida qarash mumkin. Qarorlarni qabul qilish tajriba 

oshgan sari yuzaga keladigan ko’nikmalardan hisoblanadi. Boshqaruv qarorlari insonlar 

tomonidan qabul qilinadi va ularga ta’sir ko’rsatadi. Shu sababdan qarorlar qabul 

qilishda bir qancha omillarni hisobga olish lozim. Qaror qabul qilishga tashkiliy, 

huquqiy, psixologik, resurli va vaziyatli kabi omillar bevosita ta’sir ko’rsatadi. Faqatgina 

resursli omilning zamirida vaqt, bilim, axborot, mablag’, mutaxassisning tayyorgarligi 

kabilar ifodalanganligini inobatga olsak, ularni ta’sir darajasini alohida sharhlash shart 

emas. 

Rahbarlardan o’z faoliyatida tezkor qaror qabul qilish talab etiladi. Negaki vaziyat 

omili o’z ta’sir darajasiga egadir. Shu sababli, qarorga ayrim talablar qo’yiladi. Bular: 

• Qaror ilmiy asoslangan bo’lishi lozim. 

• Tezislar bir-biri bilan aloqador va yakdil bo’lishi kerak. 

• Xuquq va javobgarlik doirasida bo’lishi lozim. 

• Aniq yo’nalishga ega bo’lishi kerak. 

• Vaqt bo’yicha qisqa va aniq bo’lishi kerak. 

• Tezkor bo’lishi kerak. 

• Xodimlar manfaatlarini himoyalashga qaratilgan bo’lishi kerak. 

• Mavjud resurslarni inobatga olgan bo’lishi kerak. 

• Hal qilinishi lozim bo’lgan barcha vazifalarni qamrab olgan bo’lishi kerak. 

Qaror qabul qilish jarayoni fikrlash jarayoni bo’lib, u oldindan maqsadni va 

harakatlarni amalga oshirish uslubini anglashni, makon va vaqt, vaziyat va mas’uliyatni 

his etishni taqozo etadi. 

Xulosa. Hozirgi vaqtda, jamiyatimiz hayotida shaxs qaror qabul qilish 

jarayonining ijtimoiy-psixologik xususiyatlarini turli xil metodlar asosida o’rganish 

dolzarb bo’lgan masalalardan biri hisoblanadi. Chunki, ushbu jarayonlar insonlarda 

mavjud hamda hayoti davrida shakllangan xulq-atvor, individual-psixologik sifatlar va 
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hissiy-yemotsional holatlari haqida to’liq axborotlar olishning asosiy usuli hisoblanadi. 

Huddi shuningdek, shaxsning qarorlarni qabul qilish jarayonini o’rnanish ham ma’lum 

bir metodlar yordamida amalga oshiriladi. Bular jumlasiga kuzatish, laboratoriya, test, 

kontent analiz va boshqa metodlar kiradi. Bu kabi metodlarning har biri o’ziga xos 

bo’lgan metodologik asosga yega bo’ladilar. 

Bundan tashqari, qaror qabul qilish jarayonini maktab ta’lim sohasida faoliyat olib 

borayotgan o’qituvchilarda o’rganish shu mavzu doirasida amalga oshirilayotgan ilmiy 

tadqiqot ishlariga yordamchi ilmiy-amaliy tadqiqot vazifasini o’tashga xizmat qiladi.  
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MOJAROLARDA TOMONLARNING TAJOVVUZKORLIK DARAJASINI 

ANIQLASH 

Eshboyev Shoxruz Xon Farxodovich – O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti 

huzuridagi Davlat boshqaruvi akademiyasi bosh mutaxassisi 

Annotatsiya: Ushbu maqolada tajovuskorlik shakllari hamda darajalari ko‘rsatib 

o‘tilgan. Tajovuskorlik shakllarining ta’riflari. Tajovuskorlik darajasini aniqlashga 

qaratilgan so‘rovnoma maqolaning asosiy qismidir.  

Kalit so‘zlar: tajovuzkorlik, irsiy, jismoniy tajovuz, og‘zaki tajovuz, g‘azab va 

dushmanlik, so‘rovnoma. 

 

Kirish. Insonda tajovuzkorlik darajasini aniqlash uchun avvalo uning ichki 

dunyosini kuzatish lozim. Tajovuzkorlik tabiati ba’zilarda irsiy meros bo‘lsa, 

boshqalarda esa bu bloklangan harakatlar, ehtiyoj va istaklarning yoki umidsizlikning 

natijasidir.  

Adabiyotlar tahliliga nazar tashlasak agressiyaning 4 ko‘rinishi mavjudligiga 

guvoh bo‘lamiz: jismoniy tajovuz, og‘zaki tajovuz, g‘azab va dushmanlik. Aslida, 

tajovuzkorlik boshqa odamlarga ta’sir o‘tkazish yoki zarar yetkazish maqsadida amalga 

oshirilgan harakatlar na’munasi sifatida ta’riflanadi. Tajovuzkorona xatti-harakatlarning 

eng keng tarqalgan shakli bu jismoniy tajovuzdir. Bu boshqalarga jismoniy zarar 

yetkazish uchun amalga oshirilgan xatti-harakatlarni o‘z ichiga oladi va og‘zaki 

tajovuzdan farq qiladi. Og‘zaki tajovuz esa so‘zlar orqali boshqalarni xafa qilish 

harakatlarini o‘z ichiga oladi. Og‘zaki tajovuz ko‘pincha "psixologik" tajovuz sifatida 

tushuniladi. Bunda boshqalarning his-tuyg‘ularini jarohatlab, psixologik og‘riq 

yetkazishga qaratilgan harakatlar majmuyidir. Tajovuzkorlikning yana bir shakli - 

munosabatlarga oid tajovuz bo‘lib ochiq tajovuzdan farq qilinishini bilan ajralib turadi. 

Chunki bu tajovuzkor harakatning maqsadi boshqalarning munosabatlarini 

manipulyatsiya qilish va ularga ta’sir o‘tkazishdir.  


